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Kommunikation durch die Wolke

1. Erste Schritte

1.1 Anmelden & abmelden am Telefon

Anmeldeapp... | **##01 24.11.20 13:27

= Anwesend »

Anmelden

Um sich am Telefon anzumelden muss zunachst die Taste ,Anmelden“ am Homebildschirm
des Telefons gedruckt werden.

Anmeldeapp... | **##01 26.11.20 14:09

x Anmelden L

Nummer 10
Name

Hennwort

o

Im nachsten Schritt muss nun die Rufnummer (die Durchwahl) und das Kennwort
eingegeben werden. Das Kennwort lautet zweimal die Rufnummer. Das Kennwort der
Rufnummer ,10“ lautet Beispielsweise ,1010“. Dies muss zum Schluss noch mit dem

Symbol ,#“ oben rechts in der Ecke bestatigt werden.
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Kommunikation durch die Wolke

1.2 Meniflhrung

Das Menu des Telefons bietet mehrere Ansichten (Seiten) auf denen man verschiedene
Funktionen nutzen oder Informationen ablesen kann. Diese lassen sich mit folgenden
Tasten erreichen:

Symbol

Funktion

#

Die Taste mit dem Haus dient dazu, immer direkt zurtick zum Homebildschirm
springen zu kénnen.

€>

Mit den Pfeiltasten unterhalb des Displays lasst sich zwischen den
verschiedenen Seiten (Ansichten) springen.

Im Telefonat werden diese Tasten zum Einstellen der Lautstarke genutzt.

Die Seiten sind wie folgt aufgeteilt:

Symbol

Funktion / Ansicht

Das Haus steht fur den ,Homebildschirm®. Hier kann man sich vom Telefon
abmelden, die Verfugbarkeit einstellen oder Funktionstasten nutzen.

Uber den Horer lassen sich die Verbindungsdaten eines aktiven Telefonates
Anzeigen.

Uber die drei Balken lassen sich alle Anrufe, egal ob eingehend oder
ausgehend, anzeigen.

Uber den Stern lassen sich Kontakte zu den Favoriten hinzufiigen oder auch
auswahlen.

Uber das Zahnrad lassen sich diverse Einstellungsmdglichkeiten vornehmen
oder auch Informationen entnehmen.

e % 1S 2

Uber die ,Person* erreicht man das Telefonbuch. Hier Iasst sich nach
Personen suchen und diese dann direkt wahlen.
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Funktionen der Tasten rechts am Telefon:

Symbol | Funktion im Ruhezustand Funktion im Gesprach
Wabhlvorbereitung, Rufannahme im | Ruf beenden im Headsetmodus
Headsetmodus
Ruhe vor dem Telefon, schaltet das | Mute/Stummtaste schaltet das Mikrofon
Klingeln ab ab
Offnet die Rickrufliste Durch Driicken dieser Taste wird ein weiterer

Kanal 6ffnen

Offnet die Wahlwiederholungsliste Zum Weiterleiten des eingehenden
Rufes oder des aktiven Gesprachs
Wahlvorbereitung, Rufannahme im | Mithéren, Ubergang in den
Freisprechmodus Freisprechmodus

Al = e D

2. Anruffunktionen
Wahrend eines Anrufs werden verschiedene Funktionen, die auf den aktuellen Anruf
angewendet werden kdnnen, angezeigt.

2.1 Verbinden

Moglichkeit 1:

Man driickt wahrend eines Telefonats die Taste ,R* um eine weitere Nummer zu wahlen.
Nun gibt man die Nummer von der Person ein, an die man weiterverbinden mochte. Nun
wird die entsprechende Person gewahlt und zunachst kann man mit dieser sprechen.
Sobald man auflegt sind die beiden Personen miteinander verbunden.

Moglichkeit 2:
Mustermann, Max | 10 24.11.20 15:19

-/, Mustermann, Erika | 11

Um eine Person zu verbinden muss auf der rechten Seite das Symbol ,®“ ausgewahlt
werden.
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Kommunikation durch die Wolke

Mustermann, Max | 10 24.11.20 15:44
L x|

>

Keine Treffer

Im nachste Schritt muss die Person ausgewahlt werden, mit die die Person verbunden
werden soll. Hier lasst sich sowohl nach einem Namen als auch nach einer Nummer
suchen. Um zwischen Nummern und zahlen zu wechseln lasst sich die Taste oben links
verwenden. Sobald man die gewiinschte Person gefunden hat, lasst sich diese mit den

rechten Tasten wéhlen.

Mustermann, Max | 10 24.11.20 15:45
4 12

Unbekannt

Vermitteln -)
Parken P

Anruf

®x X

Nun stehen einem mit den rechten Tasten 2 Mdglichkeiten bereit. Die erste Mdglichkeit ist
die Person direkt durchzustellen. M6chte man aber zunachst mit der Zielperson sprechen,
bevor man durchstellt, Iasst sich der Punkt ,Anruf‘ wahlen. Hier wird die Person erst

durchgestellt, sobald man auflegt.
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2.2 Anruf halten

Mustermann, Max | 10 24.11.20 15:19

Mustermann, Erika | 11

Um ein Anruf zu halten, um sich Beispielsweise kurz mit jemand zu unterhalten, lasst sich
das Pause Symbol auf der rechten Seite verwenden. Das Symbol wechselt dann zu einem
~Wiedergabe“ Zeichen, womit man den Anruf dann fortsetzen kann.

2.3 Konferenzschaltungen

Sobald man mit einer Person telefoniert ist es mdglich, auch weitere Personen zum
Telefonat zu einer Konferenz hinzu zu holen. Dazu driickt man die ,R“ Taste, also wollte
man durchstellen und gibt anschliel}end die Durchwahl der Person ein. Nun sollte man drei
Personen im Display sehen.

Mustermann, Max | 10 24.11.20 16:12

Mustermann, Erika | 11

Mustermann, Fritz | 12

Hier muss nun die linke Taste neben dem oberen Gesprach gedriickt werden, um dieses
Gespréach zu wahlen.
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Mustermann, Max | 10 24.11.20 16:24

Mustermann, Erika | 11

Mustermann, Fritz | 12

Hier ist nun die Konferenzfunktion vorhanden. Sobald man das Symbol auf der linken Seite
ausgewabhlt hat, startet die Konferenz.

3. Favoriten anlegen

Mustermann, Max | 10 24.11.20 16:36

Meine Favoriten

Personen und Telefonnummern lassen sich unter Favoriten speichern, um einen
schnelleren Zugriff auf diese zu haben. Um Favoriten hinzuzufligen muss das ,+“ an letzter
Stelle der Favoriten gewahlt werden.
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Mustermann, Max | 10 24.11.20 16:39

- Meuen Favoriten hinzufiigen

Name oder Nummer | 12

Keine Treffer

o]

Nun lasst sich nach einer Person suchen. Man kann entweder dessen Name oder die
Nummer verwenden, um nach dieser zu suchen. Um eine Nummer einzugeben muss eine
Zahlentaste lange gedriickt werden, bis die Zahl erscheint. Wenn die erste Zahl
geschrieben ist lassen sich weitere ganz normal eintippen. Am Ende muss die gewinschte
Person noch mit den Tasten rechts an der Seite ausgewéhlt werden.

Mustermann, Max | 10 24.11.20 16:40

x® Meuen Favoriten hinzufiigen v
12

Anzeigename Mustermann, F...

Nun lasst sich der Anzeigename noch abandern. Sollte nun alles stimmen kann die
Eingabe mit dem Symbol ,«“ oben rechts in der Ecke bestatigt werden.

Mustermann, Max | 10 24.11.20 16:40
Meine Favoriten

Mustermann, Fritz
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4. Telefonbuch durchsuchen

Mustermann, Max | 10 26.11.20 16:51
= [1g <

12 >

Keine Treffer

Im Telefonbuch lasst sich oben links bestimmen, ob Buchstaben oder Zahlen eingetippt
werden. Sobald man eine Person gefunden hat lasst sich diese mit den Tasten rechts
auswahlen.

5. Vergangene Anrufe Anzeigen

Mustermann, Max | 10 24.11.20 16:55
( _Alle Anrufe >
%2 Mustermann, Fritz| 12
%2 Mustermann, Erika | 11
%2 Mustermann, Fritz| 12

v 7 Mustermann, Erika | 11

o = o/

Die vergangenen Anrufe lassen sich mit den oberen beiden horizontalen Pfeilen filtern. Mit
den vertikalen Pfeilen kann man in der Liste weiter nach unten gehen. Eine Person lasst
sich mit den Tasten an der rechten Seite auswéhlen, um diese z.B. zurtick zu rufen.
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6. Verfigbarkeit einstellen

Mustermann, Max | 10 25.11.20 0B:43

= Anwesend (1

Abmelden

AB ausgeschaltet

Rufumleitung Anrufbeantwaorter

a = s w X

Die Telefone bieten auch die Mdéglichkeit die Verfligbarkeit einzustellen. AuRerdem lasst
sich hier auch eine Notiz hinterlegen.

Mustermann, Max | 10 25.11.20 08:48
= Verfiigbarkeit

Aktivitat 2 Anwesend >
MNotiz

Micht storen

o

7. Eigene Funktionstasten erstellen

Mustermann, Max | 10 25.11.20 09:02

= Anwesend (1

Abmelden

AB ausgeschaltet

Rufumleitung Anrufbeantworter

o = o W X
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Um eine Funktionstaste hinzuzufligen muss ein freies Feld lange gedrickt werden, um in
das Menu der Erstellung zu gelangen.

Mustermann, Max | 10 25.11.20 10:37
o Funktionstasten

Typ Taste nicht belegt >

Im nachsten Schritt wahlt man nun ,Taste nicht belegt” um diese nun neu festzulegen.

Mustermann, Max | 10 25.11.20 10:58
« Typ

Taste nicht belegt
Zielrufnummer
Anrufumleitung

v  Partner

o

Anschliel3end erhélt man eine Auflistung alle Funktionen, die zur Verfligung stehen. Diese
lassen sich nun auswahlen und konfigurieren. Am Ende muss diese mit dem Symbol ,+*
bestétigt werden.
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